
İŞLETME BÖLÜMÜ 2025-2026 BAHAR DÖNEMİ ARA SINAV VE DANIŞMANLIK 

MEMNUNİYET ANKETİ’NİN SONUÇLARI 

 

İşletme bölümünün öğrencilerine uygulanmış olan memnuniyet anketlerinin genel sonuçlarına 

göre talebelerin memnuniyet düzeyi genel olarak %60 seviyesinin üzerinde seyretmiştir. 

Geliştirilmesi gereken hususlar olduğuna dair geri dönüşler ise %10 seviyesinde ve en az 

işaretlenen seçenekler olarak dikkat çekmektedir.  

Öğrencilerin %64,29’u sınav sorularının derste işlenen konulara eşit dağıldığını 

düşünmektedir. Böylece, soruların ders konuları ile uyumlu olduğu görülmektedir.  

Öğrencilerin yine %60’ından fazlası soru çeşitliliği ve adedi açısından olumlu yanıt vermiştir. 

Olumsuz yanıtlar ise %10’u dahi bulmamaktadır.  

Katılımcıların yaklaşık %60’ı derste işlenen konuların ve kaynakların sınavdaki sorularla 

uyumlu olduğu yönünde irade beyanında bulunmuştur. Buradaki olumsuz geri dönüşler ise 

%10 civarında kalmıştır.  

Öğrenciler yaklaşık %61 oran ile sınav süresinin yeterliliği konusunda da memnuniyet 

bildirmiştir.  

Sınav sorularının açıklığı ve anlaşılırlığı seçeneği %65’e yaklaşan olumlu geri dönüşlere 

bakıldığında İşletme bölümünün en başarılı olduğu alanlar arasında yer almaktadır.  

Akademik danışmanlık hizmeti, İşletme öğrencilerinin %60’ından daha fazlasının memnun 

olduğunu ifade ettiği bir diğer kategoridir.  

Tablo, bütüncül değerlendirildiğinde İşletme bölümü öğrencilerinin her soru bazında %58-65 

bandında memnuniyet beyan ettiği görülmektedir. Gelişime açık yönler olduğuna dair geri 

dönüşler ise %10 civarındadır.    

Ortalama

n % n % n % n % n %

S1.1-Sınav soruları derste işlenen konulara 

eşit dağıtılmıştı
3 3,57 6 7,14 21 25 39 46,43 15 17,86 3,68

S1.2-Soru çeşitliliği ve adedi yeterliydi. 3 3,57 3 3,57 24 28,57 40 47,62 14 16,67 3,7

S1.3-Derste işlediğimiz konular ve kaynaklar 

"ders notu, kitap vb." sınav sorularıyla 

uyumluydu.

3 3,57 7 8,33 25 29,76 33 39,29 16 19,05 3,62

S1.4-Sınav süresi yeterliydi. 4 4,76 3 3,57 26 30,95 34 40,48 17 20,24 3,68

S1.5-Sınav soruları açık ve anlaşılırdı. 3 3,57 6 7,14 21 25 36 42,86 18 21,43 3,71

S1.6-Aldığım akademik danışmanlık 

hizmetinden memnunum
3 3,57 5 5,95 23 27,38 38 45,24 15 17,86 3,68

Genel Ortalama

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Kararsızım Katılıyorum Kesinlikle Katılıyorum

3,68



İKTİSAT BÖLÜMÜ 2025-2026 BAHAR DÖNEMİ ARA SINAV VE DANIŞMANLIK 

MEMNUNİYET ANKETİ’NİN SONUÇLARI 

 

İktisat bölümü anket verilerine göre öğrencilerin her bir değerlendirme kalemi için %50 eşiğinin 

üzerinde pozitif geri bildirimde bulunduğu gözlemlenmektedir. Memnuniyet düzeyi, ölçülen 

tüm parametrelerde çoğunluk görüşü olarak istikrarını korumuştur. 

Sınav sorularının müfredattaki konulara homojen dağılımı konusunda öğrencilerin 

%55,47’si “Kesinlikle katılıyorum” veya “Katılıyorum” şeklinde beyanda bulunmuştur. Bu 

oran, sınav sorularının ders içeriklerini temsil kabiliyetinin yüksek olduğunu ve adil bir konu 

dağılımı yapıldığını ortaya koymaktadır. 

Soru sayısı ve çeşitliliğinin yeterliliği hususunda katılımcıların %54,69’u olumlu görüş 

bildirmiştir. Reddedici görüş bildirenlerin oranı %14,84 seviyesinde kalarak azınlığı temsil 

etmiştir. Bu veriler ışığında, sınav formatının nicelik ve nitelik bakımından öğrenci 

beklentilerini karşıladığı söylenebilir. 

Ders kaynakları (ders notları, kitaplar vb.) ile sınav soruları arasındaki entegrasyon 

değerlendirildiğinde, öğrencilerin %55,47’si sunulan materyallerin sınavla uyumlu olduğunu 

onaylamıştır. Olumsuz yanıtlar toplamda %15,63’e tekabül ederek, kaynak kullanımının sınav 

başarısındaki rehberlik rolünü doğrulamıştır. 

İktisat öğrencilerinin %54,69’u sınav sorularını yanıtlamak için kendilerine tanınan zamanı 

yeterli bulmuştur. Buradan hareketle, sınavların kapsamı ile tahsis edilen sürenin birbiriyle 

uyumlu ve rasyonel olduğu saptanmaktadır. 

Soruların yazım dili ve anlaşılırlığı noktasında katılımcıların %53,9’u olumlu geri bildirimde 

bulunmuştur. Her ne kadar "Kararsızım" seçeneği %32,03 ile dikkat çekse de olumsuz görüşler 

%14,06’da kalarak soruların genel olarak net ve karmaşadan uzak hazırlandığını göstermiştir. 

Akademik danışmanlık hizmetlerine yönelik memnuniyet grafiği de akademik süreçlerle 

paralel bir seyir izlemektedir. Öğrencilerin %56,25’i danışmanlık hizmetinden memnun 

Ortalama

n % n % n % n % n %

S1.1-Sınav soruları derste işlenen konulara 

eşit dağıtılmıştı
11 8,59 9 7,03 37 28,91 49 38,28 22 17,19 3,48

S1.2-Soru çeşitliliği ve adedi yeterliydi. 10 7,81 9 7,03 39 30,47 46 35,94 24 18,75 3,51

S1.3-Derste işlediğimiz konular ve kaynaklar 

"ders notu, kitap vb." sınav sorularıyla 

uyumluydu.

12 9,38 8 6,25 37 28,91 46 35,94 25 19,53 3,5

S1.4-Sınav süresi yeterliydi. 10 7,81 9 7,03 39 30,47 42 32,81 28 21,88 3,54

S1.5-Sınav soruları açık ve anlaşılırdı. 11 8,59 7 5,47 41 32,03 43 33,59 26 20,31 3,52

S1.6-Aldığım akademik danışmanlık 

hizmetinden memnunum
11 8,59 8 6,25 37 28,91 45 35,16 27 21,09 3,54

Genel Ortalama

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Kararsızım Katılıyorum Kesinlikle Katılıyorum

3,51



olduğunu ifade etmiştir. Bu durum, bölümdeki danışmanlık mekanizmasının öğrenciler 

tarafından verimli olarak değerlendirildiğine işaret etmektedir. 

Tablonun bütününe odaklanıldığında “Katılıyorum” cevabı tüm sorularda baskın tercih olarak 

ön plana çıkmaktadır. Sonuç olarak İktisat bölümü öğrencilerinin 2025-2026 Bahar dönemi ara 

sınav sürecinden ve sunulan akademik danışmanlık desteğinden genel olarak memnuniyet 

duyduğu sonucuna varılmaktadır. 



SBKY BÖLÜMÜ 2025-2026 BAHAR DÖNEMİ ARA SINAV VE DANIŞMANLIK 

MEMNUNİYET ANKETİ’NİN SONUÇLARI 

 

SBKY bölümü anket sonuçları genel bir perspektifle incelendiğinde, öğrencilerin tüm 

değerlendirme maddelerinde %60 bareminin üzerinde bir memnuniyet sergilediği 

görülmektedir. Pozitif geri bildirimlerin oranı hiçbir kriterde çoğunluğun altına düşmemiştir. 

Sınav sorularının müfredat kapsamındaki konulara dengeli dağılımı hususunda 

katılımcıların %64,1’i olumlu görüş (katılıyorum ve kesinlikle katılıyorum) beyan etmiştir. Bu 

yüksek oran, ölçme ve değerlendirme sürecinin ders içerikleriyle tam bir uyum içinde 

yürütüldüğüne işaret etmektedir. 

Soru sayısı ve içerik çeşitliliği noktasına gelindiğinde, öğrencilerin %65,13’ü sunulan içeriği 

yeterli bulduğunu belirtmiştir. "Katılmıyorum" ve "Kesinlikle katılmıyorum" diyenlerin toplam 

oranı %6,67 gibi oldukça kısıtlı bir düzeyde kalmıştır. Bu durum, sınavların kapsam 

geçerliliğinin öğrenci nezdinde kabul gördüğünü ispatlar niteliktedir. 

Ders kaynakları ile sınav soruları arasındaki paralellik konusunda, katılımcıların %63,08’i 

ders notları ve kitapların sınavla örtüştüğünü onaylamıştır. Olumsuz yaklaşımların %10’un dahi 

altında kalması, sunulan materyallerin sınav başarısını desteklemede verimli olduğunu 

doğrulamaktadır. 

SBKY öğrencilerinin yaklaşık %62’si kendilerine tanınan sınav süresini yeterli bulmuştur. 

Veriler, sınav süresinin soruların zorluk derecesi ve hacmiyle rasyonel bir biçimde 

kurgulandığını göstermektedir. 

Sınav sorularının ifade netliği ve anlaşılırlığına yönelik olarak öğrencilerin %63,59’u pozitif 

yönde kanaat bildirmiştir.  

 

Ortalama

n % n % n % n % n %

S1.1-Sınav soruları derste işlenen konulara 

eşit dağıtılmıştı
13 6,67 6 3,08 51 26,15 79 40,51 46 23,59 3,71

S1.2-Soru çeşitliliği ve adedi yeterliydi. 10 5,13 3 1,54 55 28,21 81 41,54 46 23,59 3,77

S1.3-Derste işlediğimiz konular ve kaynaklar 

"ders notu, kitap vb." sınav sorularıyla 

uyumluydu.

12 6,15 4 2,05 56 28,72 77 39,49 46 23,59 3,72

S1.4-Sınav süresi yeterliydi. 14 7,18 7 3,59 53 27,18 75 38,46 46 23,59 3,68

S1.5-Sınav soruları açık ve anlaşılırdı. 13 6,67 4 2,05 54 27,69 76 38,97 48 24,62 3,73

S1.6-Aldığım akademik danışmanlık 

hizmetinden memnunum
10 5,13 5 2,56 58 29,74 75 38,46 47 24,1 3,74

Genel Ortalama

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Kararsızım Katılıyorum Kesinlikle Katılıyorum

3,72



Akademik rehberlik ve danışmanlık hizmetlerine dair memnuniyet düzeyi de sınav süreciyle 

benzer bir başarı grafiği sergilemektedir. Katılımcıların %62,56’sı danışmanlık faaliyetlerinden 

tatmin olduklarını ifade etmiştir.  

Genel toplamda, "Katılıyorum" cevabı tüm kategorilerde baskın tercih olarak dikkat 

çekmektedir. Netice itibarıyla Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi öğrencilerinin, 2025-2026 

Bahar dönemi ara sınav organizasyonundan ve akademik danışmanlık süreçlerinden belirgin 

bir memnuniyet duyduğu saptanmıştır. 

 



FİNANS VE BANKACILIK BÖLÜMÜ 2025-2026 BAHAR DÖNEMİ ARA SINAV VE 

DANIŞMANLIK MEMNUNİYET ANKETİ’NİN SONUÇLARI 

 

Tabloya genel olarak bakıldığında, ankete katılan öğrenciler her değerlendirme kriteri için 

%50’nin üzerinde memnuniyet bildirmiştir. Memnuniyet oranı hiçbir değerlendirme kaleminde 

%50’nin altına inmemiştir. 

Sınav sorularının dersteki konulara eşit dağıtılmasına ilişkin öğrencilerin %57,79’unun 

“Kesinlikle katılıyorum” veya “Katılıyorum” seçeneklerini işaretlediği görülmektedir. Bu 

durum, sınav sorularının müfredatla dengeli bir şekilde hazırlandığını kanıtlamaktadır. 

Öğrencilerin yaklaşık %60’ı (%59,74) soru çeşitliliği ve sayısı konusunda olumlu cevap 

vermiştir. Olumsuz cevaplar ise her iki seçenek toplamında %10,39 ile en az işaretlenen alan 

olmuştur. Dolayısıyla, soru çeşitliliği ve adedi bölüm öğrencileri için yeterli gözükmektedir. 

Katılımcıların %57,14’ü derste işlenen konuları ve kaynakları (ders notu, kitap vb.) 

sınavda yöneltilen sorularla uyumlu bulmuştur. Olumsuz yanıtlar ise toplam katılımcı 

sayısının beşte birine dahi denk gelmemekte, kaynak-sınav paralelliğinin güçlü olduğunu 

göstermektedir. 

Öğrencilerin büyük bir kısmı (%58,44) sınav süresinin yeterliliği hususunda olumlu görüş 

bildirmiştir. Buradan hareketle, finans ve bankacılık öğrencilerinin sınav süresi kullanımından 

genel olarak memnun olduğu saptanmaktadır. 

Öğrencilerin %55,84’ü sınav sorularının açık ve anlaşılır şekilde yöneltildiği yönünde görüş 

bildirmiştir. Bu tablo, katılımcıların yarısından fazlasının soruların dili ve netliği konusunda bir 

problem yaşamadığını göstermektedir. Olumsuz yanıtlar ise %10,39 ile yine oldukça düşük 

seviyededir. 

Ortalama

n % n % n % n % n %

S1.1-Sınav soruları derste işlenen konulara 

eşit dağıtılmıştı
7 4,55 11 7,14 47 30,52 58 37,66 31 20,13 3,62

S1.2-Soru çeşitliliği ve adedi yeterliydi. 5 3,25 11 7,14 46 29,87 61 39,61 31 20,13 3,66

S1.3-Derste işlediğimiz konular ve kaynaklar 

"ders notu, kitap vb." sınav sorularıyla 

uyumluydu.

7 4,55 11 7,14 48 31,17 55 35,71 33 21,43 3,62

S1.4-Sınav süresi yeterliydi. 8 5,19 8 5,19 48 31,17 61 39,61 29 18,83 3,62

S1.5-Sınav soruları açık ve anlaşılırdı. 7 4,55 9 5,84 52 33,77 57 37,01 29 18,83 3,6

S1.6-Aldığım akademik danışmanlık 

hizmetinden memnunum
10 6,49 9 5,84 46 29,87 59 38,31 30 19,48 3,58

Genel Ortalama

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Kararsızım Katılıyorum Kesinlikle Katılıyorum

3,62



Akademik danışmanlık hizmeti bağlamındaki memnuniyet oranı da ara sınav sürecine paralel 

olarak yüksek bir grafik çizmektedir. Öğrencilerin %57,79’u aldığı danışmanlık hizmetinden 

memnun kalmıştır. Bu veri, öğrencilerin akademik süreçte ihtiyaç duydukları rehberliğe 

ulaştıklarını teyit etmektedir. 

Tabloya bütün olarak bakıldığında “Katılıyorum” seçeneği tüm sorularda en yüksek frekansa 

sahip yanıt olarak öne çıkmaktadır. Sonuç olarak Finans ve Bankacılık öğrencilerinin 2025-

2026 Bahar dönemi ara sınav sürecinden ve bu dönemdeki danışmanlık hizmetlerinden yüksek 

düzeyde memnuniyet duyduğu anlaşılmaktadır. 

 



ULUSLARARASI İLİŞKİLER BÖLÜMÜ 2025-2026 BAHAR DÖNEMİ ARA SINAV 

VE DANIŞMANLIK MEMNUNİYET ANKETİ’NİN SONUÇLARI 

 

Tabloya genel olarak bakıldığında, ankete katılan öğrenciler her değerlendirme kriteri için 

%50’nin üzerinde memnuniyet bildirmiştir. Memnuniyet oranı hiçbir zaman %50’nin altına 

inmemiştir.  

Sınav sorularının dersteki konulara eşit dağıtılmasına ilişkin öğrencilerin %51,61’nin 

“Kesinlikle katılıyorum” veya “Katılıyorum” seçeneğini işaretlediği görülmektedir. Bu durum, 

sınav sorularının derste işlenen konulara eşit dağıtıldığını göstermektedir.   

Öğrencilerin yaklaşık %60’ı soru çeşitliliği ve sayısı konusunda olumlu cevap vermiştir. 

Olumsuz cevaplar ise en az işaretlenen seçenekler olmuştur. Dolayısıyla, soru çeşitliliği ve 

adedi yeterli gözükmektedir.  

Katılımcıların yaklaşık %60’ı derste işlenen soruları ve kaynakları sınavda kendilerine 

yöneltilen sorularla uyumlu bulmuştur. Olumsuz yanıtlar ise toplam katılımcı sayısının 

çeyreğine dahi denk gelmemektedir.  

Süre yeterliliği: Öğrencilerin büyük bir kısmı(yaklaşık %60) sınav süresinin yeterliliği 

hususunda olumlu cevap vermiştir. Buradan hareketle, talebelerin sınav süresinden memnun 

olduğu saptanmaktadır.  

Öğrencilerin %52,9’u sınav sorularının açık ve anlaşılır şekilde yöneltildiği yönünde görüş 

bildirmiştir. Bu tablo, katılımcıların yarısından fazlasının anlaşılırlık açısından memnun 

olduğunu göstermektedir. Olumsuz yanıtlar ise yine azınlıktadır.  

Akademik danışmanlık hizmeti bağlamındaki memnuniyet oranı da ara sınav sürecine paralel 

olarak memnuniyet düzeyi yüksek bir grafik çizmektedir. Öğrencilerin %56,77’si danışmanlık 

hizmetinden memnun kalmıştır.  

Tabloya bütün olarak bakıldığında “Kesinlikle katılıyorum” ve “Katılıyorum” seçenekleri %55 

oranla en popüler yanıtlar olarak öne çıkmaktadır. Sonuç olarak Uluslararası İlişkiler 

Ortalama

n % n % n % n % n %

S1.1-Sınav soruları derste işlenen konulara 

eşit dağıtılmıştı
19 12,26 19 12,26 37 23,87 52 33,55 28 18,06 3,33

S1.2-Soru çeşitliliği ve adedi yeterliydi. 18 11,61 14 9,03 34 21,94 57 36,77 32 20,65 3,46

S1.3-Derste işlediğimiz konular ve kaynaklar 

"ders notu, kitap vb." sınav sorularıyla 

uyumluydu.

15 9,68 17 10,97 34 21,94 56 36,13 33 21,29 3,48

S1.4-Sınav süresi yeterliydi. 16 10,32 15 9,68 36 23,23 56 36,13 32 20,65 3,47

S1.5-Sınav soruları açık ve anlaşılırdı. 15 9,68 20 12,9 38 24,52 51 32,9 31 20 3,41

S1.6-Aldığım akademik danışmanlık 

hizmetinden memnunum
16 10,32 17 10,97 34 21,94 58 37,42 30 19,35 3,45

Genel Ortalama

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Kararsızım Katılıyorum Kesinlikle Katılıyorum

3,43



öğrencilerinin ara sınav döneminden ve bu süreçteki danışmanlık hizmetinden memnun olduğu 

anlaşılmaktadır.  



ULUSLARARASI TİCARET VE LOJİSTİK(UTL) BÖLÜMÜ 2025-2026 BAHAR 

DÖNEMİ ARA SINAV VE DANIŞMANLIK MEMNUNİYET ANKETİ’NİN 

SONUÇLARI 

 

Tablo genel hatlarıyla tetkik edildiğinde, Uluslararası Ticaret ve Lojistik öğrencilerinin tüm 

değerlendirme kriterlerinde %80 gibi oldukça yüksek bir oranda memnuniyet bildirdiği 

görülmektedir. Pozitif geri bildirimler, anketteki her bir başlıkta çok güçlü bir çoğunluğu temsil 

etmektedir. 

Sınav sorularının müfredattaki konulara eşit dağılımı konusunda katılımcıların %80,73’ü 

olumlu görüş (Katılıyorum ve Kesinlikle Katılıyorum) beyan etmiştir. Bu veriler, sınav 

kapsamının işlenen ders içerikleriyle son derece dengeli bir uyum sergilediğini ispatlamaktadır. 

Soru sayısı ve çeşitliliğinin yeterliliği noktasında, öğrencilerin %82,57’si sunulan sınav 

formatından memnun olduğunu belirtmiştir. "Katılmıyorum" ve "Kesinlikle katılmıyorum" 

diyenlerin toplamı yalnızca %5,5 seviyesinde kalarak marjinal bir düzeyde kalmıştır. 

Dolayısıyla, ölçme araçlarının niceliksel olarak öğrenci beklentilerini tam manasıyla karşıladığı 

anlaşılmaktadır. 

Derste kullanılan kaynaklar (ders notu, kitap vb.) ile sınav soruları arasındaki 

korelasyona bakıldığında, öğrencilerin %82,56’sı kaynak-sınav uyumunu onaylamıştır. 

Olumsuz görüşlerin toplam katılımcı sayısına oranı %6’yı dahi bulmamaktadır. 

UTL bölümü öğrencilerinin %81,65’i kendilerine tanınan sürenin yeterli olduğu yönünde 

kanaat bildirmiştir. Bu yüksek oran, sınav süresinin soruların zorluk seviyesi ve uzunluğu ile 

son derece makul bir şekilde kurgulandığını göstermektedir. 

Öğrencilerin %80,74’ü sınav sorularının anlaşılır bir dille yöneltildiğini ifade etmiştir. Bu 

tablo, sınav kağıtlarının hazırlanma aşamasında dil ve anlatım netliğine verilen önemin 

öğrenciler nezdinde karşılık bulduğunu ispatlamaktadır. 

 

Ortalama

n % n % n % n % n %

S1.1-Sınav soruları derste işlenen konulara 

eşit dağıtılmıştı
3 2,75 2 1,83 16 14,68 46 42,2 42 38,53 4,12

S1.2-Soru çeşitliliği ve adedi yeterliydi. 3 2,75 3 2,75 13 11,93 51 46,79 39 35,78 4,1

S1.3-Derste işlediğimiz konular ve kaynaklar 

"ders notu, kitap vb." sınav sorularıyla 

uyumluydu.

4 3,67 2 1,83 13 11,93 53 48,62 37 33,94 4,07

S1.4-Sınav süresi yeterliydi. 3 2,75 2 1,83 15 13,76 45 41,28 44 40,37 4,15

S1.5-Sınav soruları açık ve anlaşılırdı. 4 3,67 2 1,83 15 13,76 44 40,37 44 40,37 4,12

S1.6-Aldığım akademik danışmanlık 

hizmetinden memnunum
3 2,75 1 0,92 16 14,68 45 41,28 44 40,37 4,16

Genel Ortalama

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Kararsızım Katılıyorum Kesinlikle Katılıyorum

4,12



Akademik danışmanlık hizmetleri hususundaki memnuniyet düzeyi de sınav sürecine benzer 

şekilde oldukça yüksek bir seyir izlemektedir. Öğrencilerin %81,65’i aldığı danışmanlık 

hizmetinden tatmin olduğunu belirtmiştir. Bu durum, bölümdeki akademik rehberlik ağının 

istikrarlı ve çözüm odaklı işlediğine işaret etmektedir. 

Tablonun geneline bakıldığında “Katılıyorum” ve “Kesinlikle Katılıyorum” seçeneklerinin 

%80 bandını aşan baskınlığı dikkat çekicidir. Sonuç olarak, Uluslararası Ticaret ve Lojistik 

öğrencilerinin 2025-2026 Bahar dönemi ara sınav organizasyonundan ve akademik 

danışmanlık süreçlerinden üst düzeyde memnuniyet duyduğu saptanmıştır. 


