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“İşletme Bölümü/Anabilim Dalı Memnuniyet Anketleri” kapsamında Öğrenci, Akademik Personel ve Mezunlara yönelik                        
anket uygulamaları için hazırlanmış olan anketler aşağıda yer almaktadır. 

ÖĞRENCİ ANKETLERİ 
ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 
 
Değerli Öğrencimiz, 
Bu anket, sizlere sunduğumuz eğitim-öğretim hizmet kalitesini artırmak üzere görüş ve düşüncelerinizi almak amacıyla 
hazırlanmıştır. Ankete vereceğiniz samimi ve doğru cevaplar titizlikle değerlendirilecek ve elde edilen bilgiler Kalite Yönetim 
Sistemi’nin geliştirilmesinde oldukça önemli rol oynayacaktır. 
Şimdiden bu anket çalışmasını doldurarak vereceğiniz destek ve katkı için teşekkür ediyoruz. 
 
Kişisel Bilgiler 

1. Cinsiyetiniz: 
(   ) Kadın (   ) Erkek 
2. Yaşınız: 
(   ) 17-19 arası    (   ) 20-22 arası     (   ) 23-25 arası     (   ) 26 ve üzeri 
3. Sınıfınız: 
(   ) 1. Sınıf (   ) 2. Sınıf (   ) 3. Sınıf (   ) 4. Sınıf      (   ) 5 ve üzeri  
(   ) Tezli Yüksek Lisans        (   ) Tezsiz Yüksek Lisans        (   )Doktora 
4. Uyruğunuz: 
(   ) TC (   ) Yabancı uyruklu 
5. İkametiniz: 
(   ) Yurt/Apart (   ) Öğrenci Evi     (   ) Aile Evi 
 
Memnuniyet Soruları 
Aşağıda eğitim-öğretim aldığınız program memnuniyet durumunuza ilişkin ifadeler yer almaktadır.  
Lütfen bu ifadelere katılma düzeyinizi, aşağıda belirtilen ölçeği göz önünde bulundurarak işaretleyiniz.  

İfadeler için puanlama aşağıdaki gibidir. 
1=Kesinlikle katılmıyorum; 2=Katılmıyorum; 3=Kararsızım;  
4=Katılıyorum; 5=Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

Öğrenim Ortamı ve Destekleyici İmkanlar (Eğitim aldığınız programınızı düşünerek cevaplayınız.)      
1 Yürütülen faaliyetler öğrenci odaklıdır.       
2 Öğrencilerin kararlara katılımı sağlanmaktadır.      
3 Öğrencilerin şikayet ve önerileri dikkate alınmaktadır.      
4 Aktif öğrenci topluluğu bulunmaktadır.      
5 Etkinlikler (akademik, sosyal, kültürel, sportif) düzenlenmektedir.      
6 Bilgilendirme ve duyurular zamanında yapılmaktadır.      
7 Dersliklerin fiziksel şartları yeterlidir.      

Eğitim ve Öğretim (Eğitim aldığınız programınızı düşünerek cevaplayınız.)      
8 Aldığım eğitimi, iş dünyasına hazırlık için yeterli buluyorum.      
9 Programdaki dersleri teorik açıdan yeterli buluyorum.      

10 Programdaki dersleri uygulama açısından yeterli buluyorum.      
11 Derslerin amaçlarını içeren bir ders planı dönem başında öğrencilere verilmektedir.      
12 Ders ile ilgili kaynaklar dönem başında önerilmektedir.      
13 Dersler dönem başında verilen ders planına uygun olarak yürütülmektedir.      
14 Dersler ders programına uygun olarak yürütülmektedir.      
15 Derslerde teknolojik imkanlar etkili biçimde kullanılmaktadır.      
16 Derslerde farklı öğretim teknikleri kullanılmaktadır.      
17 Öğretim elemanı sayısını yeterli buluyorum.      
18 Öğretim elemanları ile etkili iletişim kurabiliyorum.      
19 Öğretim elemanlarına ders dışında da ulaşabiliyorum.      
20 Öğretim elemanları ders saatlerini etkin olarak kullanmaktadır.      

Ölçme ve Değerlendirme (Eğitim aldığınız programınızı düşünerek cevaplayınız.) 
21 Ölçme değerlendirme kriterleri dönem başında açıklanmaktadır.      
22 Dersler kapsamında yapılan ölçme ve değerlendirmeler objektif olarak yürütülmektedir.      
23 Sınav sonrası sorular değerlendirelerek geri bildirim yapılmaktadır.      
24 Ölçme değerlendirmede sınav dışı uygulamalardan (ödev, proje, quiz, vb.) yararlanılmaktadır.      

Genel Memnuniyet (Eğitim aldığınız programınızı düşünerek cevaplayınız.) 
25 Bu programda öğrenim görmekten memnunum.      
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ÖĞRENCİ ANKETLERİ 
 

AKADEMİK VE KARİYER DANIŞMANLIK MEMNUNİYET ANKETİ 
 
Değerli Öğrencimiz, 
Bu anket, sizlere sunduğumuz eğitim-öğretim hizmet kalitesini artırmak üzere görüş ve düşüncelerinizi almak amacıyla 
hazırlanmıştır. Ankete vereceğiniz samimi ve doğru cevaplar titizlikle değerlendirilecek ve elde edilen bilgiler Kalite Yönetim 
Sistemi’nin geliştirilmesinde oldukça önemli rol oynayacaktır. 
Şimdiden bu anket çalışmasını doldurarak vereceğiniz destek ve katkı için teşekkür ediyoruz. 
 
Kişisel Bilgiler 

1. Cinsiyetiniz: 
(   ) Kadın (   ) Erkek 
2. Yaşınız: 
(   ) 17-19 arası    (   ) 20-22 arası     (   ) 23-25 arası     (   ) 26 ve üzeri 
3. Sınıfınız: 
(   ) 1. Sınıf (   ) 2. Sınıf (   ) 3. Sınıf (   ) 4. Sınıf      (   ) 5 ve üzeri  
(   ) Tezli Yüksek Lisans        (   ) Tezsiz Yüksek Lisans        (   )Doktora 
4. Uyruğunuz: 
(   ) TC (   ) Yabancı uyruklu 
5. İkametiniz: 
(   ) Yurt/Apart (   ) Öğrenci Evi     (   ) Aile Evi 
 
 
Akademik ve Kariyer Danışmanlık Memnuniyet Soruları 
Aşağıda eğitim-öğretim aldığınız program memnuniyet durumunuza ilişkin ifadeler yer almaktadır.  
Lütfen bu ifadelere katılma düzeyinizi, aşağıda belirtilen ölçeği göz önünde bulundurarak işaretleyiniz.  
 

İfadeler için puanlama aşağıdaki gibidir. 
1=Kesinlikle katılmıyorum; 2=Katılmıyorum; 3=Kararsızım;  
4=Katılıyorum; 5=Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

1  Her öğrencinin danışmanı bulunmaktadır.      
2  Danışman görüşme saatleri belirlenmiştir.      
3  Belirlenen saatlerde danışmanımla görüşebiliyorum.      
4  Danışmanım bana zaman ayırmaktadır.      
5  Danışmanım eğitim-öğretim süreçleri ile ilgili bilgilendirme yapmaktadır.      
6  Danışmanım akademik gelişimimi takip etmektedir.      
7  Danışmanım kariyer gelişimimi takip etmektedir.      
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ÖĞRENCİ ANKETLERİ 

 
PROGRAM EĞİTİM AMAÇLARI (PEA) VE PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI (PÖÇ)                                              
ULAŞILMA DÜZEYİ DEĞERLENDİRME ANKETİ  
 
Değerli Öğrencimiz, 
Bu anket, eğitim-öğretim aldığınız programın eğitim amaçları ve öğrenme çıktılarına ulaşılma düzeyleri ile ilgili görüşlerinizi almak 
amacıyla hazırlanmıştır. Ankete vereceğiniz samimi ve doğru cevaplar titizlikle değerlendirilecek ve elde edilen bilgiler Kalite 
Yönetim Sistemi’nin geliştirilmesinde oldukça önemli rol oynayacaktır. 
Şimdiden bu anket çalışmasını doldurarak vereceğiniz destek ve katkı için teşekkür ediyoruz. 
 
Kişisel Bilgiler 
 
1. Cinsiyetiniz: 
(   ) Kadın (   ) Erkek 
2. Yaşınız: 
(   ) 17-19 arası    (   ) 20-22 arası     (   ) 23-25 arası     (   ) 26 ve üzeri 
3. Sınıfınız: 
(   ) 1. Sınıf (   ) 2. Sınıf (   ) 3. Sınıf (   ) 4. Sınıf      (   ) 5 ve üzeri  
(   ) Tezli Yüksek Lisans        (   ) Tezsiz Yüksek Lisans        (   )Doktora 
4. Uyruğunuz: 
(   ) TC (   ) Yabancı uyruklu 
5. İkametiniz: 
(   ) Yurt/Apart (   ) Öğrenci Evi     (   ) Aile Evi 
 
 
PEA ve PÖÇ Soruları 
Aşağıda eğitim-öğretim aldığınız program amaçlarına ilişkin ifadeler yer almaktadır.  
Lütfen bu amaçlara ulaşılma durumuna katılma düzeyinizi, aşağıda belirtilen ölçeği göz önünde bulundurarak işaretleyiniz.  
 

İfadeler için puanlama aşağıdaki gibidir. 
1=Kesinlikle katılmıyorum; 2=Katılmıyorum; 3=Kararsızım;  
4=Katılıyorum; 5=Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

Program Eğitim Amaçları      
1 Amaç 1      
2 Amaç 2      
3 ……      
4 ……      
5       
6       

Program Öğrenme Çıktıları (PÖÇ)      
1 PÖÇ 1      
2 PÖÇ 2      
3 ……      
4 ……      
5       
6       
7       
8       
       

 
Not: Program Eğitim Amaçları ve Program Öğrenme Çıktıları; İşletme Lisans, İşletme Doktora, İşletme Tezli / Tezsiz Yüksek 
Lisans, Yönetim ve Organizasyon Tezli / Uzaktan Tezsiz Yüksek Lisans, Hizmet Tasarımı ve İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans 
programlarının her biri için soru olarak hazırlanacaktır.   
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ÖĞRENCİ ANKETLERİ 

 
SÜREÇ İYİLEŞTİRME ANKETİ 
 
Bu mülakat formu sizlere sunduğumuz eğitim-öğretim hizmet kalitesini iyileştirebilmek ve kurumsal aidiyeti artırabilmek amacıyla 
iyileştirme potansiyelini belirlemek üzere düzenlenmiştir. Aşağıda belirtilen başlıklarla ilgili olarak gördüğünüz eksikliler ve 
iyileştirme önerilerinizi yazınız.  
 
Kişisel Bilgiler 

1. Cinsiyetiniz: 
(   ) Kadın (   ) Erkek 
2. Yaşınız: 
(   ) 17-19 arası    (   ) 20-22 arası     (   ) 23-25 arası     (   ) 26 ve üzeri 
3. Sınıfınız: 
(   ) 1. Sınıf (   ) 2. Sınıf (   ) 3. Sınıf (   ) 4. Sınıf      (   ) 5 ve üzeri  
(   ) Tezli Yüksek Lisans        (   ) Tezsiz Yüksek Lisans        (   )Doktora 
4. Uyruğunuz: 
(   ) TC (   ) Yabancı uyruklu 
5. İkametiniz: 
(   ) Yurt/Apart (   ) Öğrenci Evi     (   ) Aile Evi 
 
 
İyileştirme Önerileri 
Aşağıda eğitim-öğretim aldığınız program süreçlerine ilişkin alanlar yer almaktadır. Lütfen iyileştirme önerilerinizi belirtiniz.  
 

Fiziksel Unsurlar (Lütfen iyileştirme önerilerinizi yazınız.) 
 
 
 
 
 
 
İdari Süreçler (Lütfen iyileştirme önerilerinizi yazınız.) 
 
 
 
 
 
 
 
Eğitim-Öğretim Süreçleri (Lütfen iyileştirme önerilerinizi yazınız.) 
 
 
 
 
 
 
 
Sosyal ve Kültürel Faaliyetler (Lütfen iyileştirme önerilerinizi yazınız.) 
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AKADEMİK PERSONEL ANKETLERİ 
 

AKADEMİK PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ 
 
İşletme Bölümü/Anabilim Dalı Değerli Üyemiz, 
Bu anket, Bölümümüz/Anabilim Dalımız ile ilgili görüşlerinizi almak amacıyla hazırlanmıştır. Ankete vereceğiniz samimi ve doğru 
cevaplar titizlikle değerlendirilecek ve elde edilen bilgiler Kalite Yönetim Sistemi’nin geliştirilmesinde oldukça önemli rol 
oynayacaktır. 
Şimdiden bu anket çalışmasını doldurarak vereceğiniz destek ve katkı için teşekkür ediyoruz. 
 
Kişisel Bilgiler 
 
1. Cinsiyetiniz: 
(   ) Kadın (   ) Erkek 
2. Unvanınız: 
(   ) Prof.Dr.    (   ) Doç.Dr.     (   ) Dr.Öğr.Üyesi     (   ) Arş.Gör. 
3. Bölümdeki/Anabilim Dalındaki hizmet süreniz: 
(   ) 1-4 yıl (   ) 5-9 yıl (   ) 10-14 yıl (   ) 15 yıl ve üzeri  
 
 
Memnuniyet Soruları 
Aşağıda BÖLÜMÜMÜZ/ANABİLİM DALIMIZ memnuniyet durumunuza ilişkin ifadeler yer almaktadır.  
Lütfen bu ifadelere katılma düzeyinizi BÖLÜMÜNÜZ/ANABİLİM DALINIZ ile ilgili olarak 
aşağıda belirtilen ölçeği göz önünde bulundurarak işaretleyiniz.  
 

İfadeler için puanlama aşağıdaki gibidir. 
1=Kesinlikle katılmıyorum; 2=Katılmıyorum; 3=Kararsızım;  
4=Katılıyorum; 5=Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

1 Kurumsallaşmış bir bölüm/anabilim dalı olduğumuzu düşünüyorum.      

2 Hedef ve stratejiler hakkında bilgi sahibiyim.      

3 İstenen taleplerin (bilgi / belge / görüş / görev vb) karşılanması için zaman tanınmaktadır.      

4 Alınan kararlara öğretim elemanlarının katılımı sağlanmaktadır.      

5 Düşüncelerimi ifade etmekte özgürüm.      

6 Yöneticilerin akademik personel ile olan iletişiminden memnunum.      

7 Üst kurul (fakülte kurulu, enstitü kurulu, vb.) kararlarından haberdar ediliyorum.      

8 Akademik-idari personel arasındaki iş birliği yeterlidir.      

9 Mevcut akademik kadro ihtiyacı karşılar niteliktedir.      

10 Öğretim elemanları arasındaki iletişimden memnunum.      

11 Öğretim elemanlarının kendilerini geliştirmelerine imkan sağlanmaktadır.      

12 Ders dağılımları öğretim elemanlarının çalışma alanlarıyla uyumludur.      

13 Ders dağılımları adildir.      

14 Öğretim elemanları ortak bilimsel çalışmalar yapmaktadır.      

15 Akademik personel için sağlanan fiziki ortam yeterlidir.      

16 Akademik personel için  sağlanan donanım yeterlidir.      

17 Temizlik hizmetleri yeterlidir.      

18 Ders salonlarındaki eğitim araç gereçleri yeterlidir.      

19 Bana değer verildiğini hissediyorum.      

20 İşletme Bölümü/Anabilim Dalı mensubu olmaktan memnunum.      
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AKADEMİK PERSONEL ANKETLERİ 

 
PROGRAM EĞİTİM AMAÇLARI (PEA) VE PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI (PÖÇ)                                              
ULAŞILMA DÜZEYİ DEĞERLENDİRME ANKETİ  
 
İşletme Bölümü/Anabilim Dalı Değerli Üyemiz, 
Bu anket, Bölümümüz/Anabilim Dalımız ile ilgili görüşlerinizi almak amacıyla hazırlanmıştır. Ankete vereceğiniz samimi ve doğru 
cevaplar titizlikle değerlendirilecek ve elde edilen bilgiler Kalite Yönetim Sistemi’nin geliştirilmesinde oldukça önemli rol 
oynayacaktır. 
Şimdiden bu anket çalışmasını doldurarak vereceğiniz destek ve katkı için teşekkür ediyoruz. 
 
Kişisel Bilgiler 
 
1. Cinsiyetiniz: 
(   ) Kadın (   ) Erkek 
2. Unvanınız: 
(   ) Prof.Dr.    (   ) Doç.Dr.     (   ) Dr.Öğr.Üyesi     (   ) Arş.Gör. 
3. Bölümdeki/Anabilim Dalındaki hizmet süreniz: 
(   ) 1-4 yıl (   ) 5-9 yıl (   ) 10-14 yıl (   ) 15 yıl ve üzeri  
 
 
PEA ve PÖÇ Soruları 
Aşağıda programınızın amaçlarına ilişkin ifadeler yer almaktadır.  
Lütfen bu amaçlara ulaşılma durumuna katılma düzeyinizi, aşağıda belirtilen ölçeği göz önünde bulundurarak işaretleyiniz.  
 

İfadeler için puanlama aşağıdaki gibidir. 
1=Kesinlikle katılmıyorum; 2=Katılmıyorum; 3=Kararsızım;  
4=Katılıyorum; 5=Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

Program Eğitim Amaçları      
1 Amaç 1      
2 Amaç 2      
3 ……      
4 ……      
5       
6       

Program Öğrenme Çıktıları (PÖÇ)      
1 PÖÇ 1      
2 PÖÇ 2      
3 ……      
4 ……      
5       
6       
7       
8       
       

 
Not: Program Eğitim Amaçları ve Program Öğrenme Çıktıları; İşletme Lisans, İşletme Doktora, İşletme Tezli / Tezsiz Yüksek 
Lisans, Yönetim ve Organizasyon Tezli / Uzaktan Tezsiz Yüksek Lisans, Hizmet Tasarımı ve İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans 
programlarının her biri için soru olarak hazırlanacaktır.   
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MEZUN ANKETLERİ 

 
MEZUN MEMNUNİYET ANKETİ 
 
Değerli İşletme Bölümü/Anabilim Dalı Mezunumuz, 
Bu anket, mezun olduğunuz program ile ilgili görüş ve düşüncelerinizi almak amacıyla hazırlanmıştır. Ankete vereceğiniz samimi 
ve doğru cevaplar titizlikle değerlendirilecek ve elde edilen bilgiler Kalite Yönetim Sistemi’nin geliştirilmesinde oldukça önemli 
rol oynayacaktır. 
Şimdiden bu anket çalışmasını doldurarak vereceğiniz destek ve katkı için teşekkür ediyoruz. 
 
Kişisel Bilgiler 
 
1. Cinsiyetiniz: 
(   ) Kadın (   ) Erkek 
2. Yaşınız: 
(   ) 20-24 arası    (   ) 25-29 arası     (   ) 30-34 arası     (   ) 35 ve üzeri 
3. Uyruğunuz: 
(   ) TC  (   ) Yabancı uyruklu 
4. Mezuniyet yılınız: 
(   ) Belirtiniz………………….. 
5. Mezuniyet durumunuz: 
(   ) Lisans     (   ) Tezli Yüksek Lisans    (   ) Tezsiz Yüksek Lisans    (   ) Doktora  
6. Mezuniyet ortalamanız: 
(   ) 1.99 ve altı     (   ) 2.00 – 2.99    (   ) 3.00 – 4.00 
7. Çalışma durumunuz: 
(   ) Özel sektör (   ) Kamu     (   ) Kendi işyeri    (   ) Sivil Toplum Örgütü   (   ) Çalışmıyor 
8. Kaç yıldır çalışıyorsunuz?: 
(   ) 1-5 yıl (   ) 6-10 yıl (   ) 11-15 yıl (   ) 16-20 yıl     (   ) 21 yıl ve üzeri     (   ) Çalışmıyorum 
9. Üniversite mezun takip sistemine: 
(   ) Üye oldum (   ) Üye değilim 
 
 
Memnuniyet Soruları 
Aşağıda mezun olduğunuz program memnuniyet durumunuza ilişkin ifadeler yer almaktadır.  
Lütfen bu ifadelere katılma düzeyinizi, aşağıda belirtilen ölçeği göz önünde bulundurarak işaretleyiniz.  
 

İfadeler için puanlama aşağıdaki gibidir. 
1=Kesinlikle katılmıyorum; 2=Katılmıyorum; 3=Kararsızım;  
4=Katılıyorum; 5=Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

1 Mezun olduğum programı bilinçli bir şekilde tercih etmiştim.      
2 Aldığım eğitimin verimli olduğunu düşünüyorum.      
3 Mesleğim, almış olduğum derslerle örtüşmektedir.      
4 Almış olduğum eğitim sayesinde mesleki hayatıma hazırlandığımı düşünüyorum.      
5 Alanımda teorik ve uygulamalı düzeyde ileri derecede bilgi sahibi olduğuma inanıyorum.      
6 Eğitimim süresince iş dünyasını tanımamız için yeterli olanaklar (staj, vb.) sağlandı.      
7 Okuduğum programda akademik etkinliklere (panel, konferans, vb.) önem verilmişti.      
8 Okuduğum programda sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlere önem verilmişti.      
9 Aldığım eğitim iletişim becerilerimi artırdı.      

10 Aldığım eğitim bana bilgiye ulaşma ve araştırma becerileri kazandırdı.      
11 Aldığım eğitim bana etik ve mesleki sorumluluk anlayışı kazandırdı.      
12 Okuduğum programdaki fiziki olanaklar (derslik, bilgi işlem, kütüphane, vb.) yeterliydi.      
13 Okuduğum programdaki öğretim elemanları ile etkili iletişim kurabildim.      
14 Okuduğum programdan mezun olmaktan gurur duyuyorum.      
15 Tercih yapacak olanlara bu programda okumalarını tavsiye ederim.      

 
 

 

 



                                                                              T.C. 
                                                       KASTAMONU ÜNİVERSİTESİ 
                                          İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ 
                                 İŞLETME BÖLÜMÜ 
                                          MEMNUNİYET ANKETLERİ    

 
MEZUN ANKETLERİ 

 
PROGRAM EĞİTİM AMAÇLARI (PEA) VE PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI (PÖÇ)                                              
ULAŞILMA DÜZEYİ DEĞERLENDİRME ANKETİ  
 
Değerli İşletme Bölümü/Anabilim Dalı Mezunumuz, 
Bu anket, mezun olduğunuz programın eğitim amaçları ve öğrenme çıktılarına ulaşılma düzeyleri ile ilgili görüşlerinizi almak 
amacıyla hazırlanmıştır. Ankete vereceğiniz samimi ve doğru cevaplar titizlikle değerlendirilecek ve elde edilen bilgiler Kalite 
Yönetim Sistemi’nin geliştirilmesinde oldukça önemli rol oynayacaktır. 
Şimdiden bu anket çalışmasını doldurarak vereceğiniz destek ve katkı için teşekkür ediyoruz. 
 
Kişisel Bilgiler 
 
1. Cinsiyetiniz: 
(   ) Kadın (   ) Erkek 
2. Yaşınız: 
(   ) 20-24 arası    (   ) 25-29 arası     (   ) 30-34 arası     (   ) 35 ve üzeri 
3. Uyruğunuz: 
(   ) TC  (   ) Yabancı uyruklu 
4. Mezuniyet yılınız: 
(   ) Belirtiniz………………….. 
5. Mezuniyet durumunuz: 
(   ) Lisans     (   ) Tezli Yüksek Lisans    (   ) Tezsiz Yüksek Lisans    (   ) Doktora  
6. Mezuniyet ortalamanız: 
(   ) 1.99 ve altı     (   ) 2.00 – 2.99    (   ) 3.00 – 4.00 
7. Çalışma durumunuz: 
(   ) Özel sektör (   ) Kamu     (   ) Kendi işyeri    (   ) Sivil Toplum Örgütü   (   ) Çalışmıyor 
8. Kaç yıldır çalışıyorsunuz?: 
(   ) 1-5 yıl (   ) 6-10 yıl (   ) 11-15 yıl (   ) 16-20 yıl     (   ) 21 yıl ve üzeri     (   ) Çalışmıyorum 
9. Üniversite mezun takip sistemine: 
(   ) Üye oldum (   ) Üye değilim 
 
 
PEA ve PÖÇ Soruları 
Aşağıda mezun olduğunuz program amaçlarına ilişkin ifadeler yer almaktadır.  
Lütfen bu amaçlara ulaşılma durumuna katılma düzeyinizi, aşağıda belirtilen ölçeği göz önünde bulundurarak işaretleyiniz.  

İfadeler için puanlama aşağıdaki gibidir. 
1=Kesinlikle katılmıyorum; 2=Katılmıyorum; 3=Kararsızım;  
4=Katılıyorum; 5=Kesinlikle katılıyorum 

1 2 3 4 5 

Program Eğitim Amaçları      
1 Amaç 1      
2 Amaç 2      
3 ……      
4 ……      
5       
6       

Program Öğrenme Çıktıları (PÖÇ)      
1 PÖÇ 1      
2 PÖÇ 2      
3 ……      
4 ……      
5       
6       
7       
8       

 
Not: Program Eğitim Amaçları ve Program Öğrenme Çıktıları; İşletme Lisans, İşletme Doktora, İşletme Tezli / Tezsiz Yüksek 
Lisans, Yönetim ve Organizasyon Tezli / Uzaktan Tezsiz Yüksek Lisans, Hizmet Tasarımı ve İşletmeciliği Tezli Yüksek Lisans 
programlarının her biri için soru olarak hazırlanacaktır.   
 


