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Bu anket formu Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas: Ticaret
ve Lojistik Bolimii ogrencilerinin  bolimden memnuniyet diizeylerini  dl¢timlemek igin
hazirlanmistir. Bu form yoluyla mevecut 6grencilerimizin bdliimden memnuniyet diizeyleri
belirlenerek eksik goriilen hususlarda iyilestirmeler yapilmas: amaglanmaktadir.

Ankete katilim gosteren dgrencilere iliskin demografik bilgiler Grafik 1°de yer almaktadir.

Grafik 1. Ankete Katilan Ogrencilerin Demografik Bilgileri
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Ankette memnuniyet diizeyi olgiiliitken Kastamonu Universitesi Kalite Koordinatorliigii
tarafindan hazirlanan 6grenci memnuniyet anketinden yola ¢ikilmis ve Boliime 6zgii sorular
“akademik ortam ve 6grenmeyi destekleyici olanaklar”, “egitim programlart ve &gretim”,
“olcme ve degerlendirme” ile “akademik danigmanhik ve rehberlik” bagliklar altinda
6l¢timlenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Ogrencilerin Boliimden Memnuniyet Diizeyleri

Olgiit Memnuniyet Diizeyi
Akademik Ortam ve Ogrenmeyi Destekleyici Olanaklar %71,8
Egitim Programlari ve Ogretim %67,7
Olgme ve Degerlendirme %71,9
Akademik Damigsmanlik ve Rehberlik %72,2
Genel %71.4

Tablo 1’de yer alan memnuniyet diizeyleri belirlenirken kullanilan her bir ifadeye iliskin
bulgular soru bazli degerlendirilmis olup Grafik 2; Grafik 3; Grafik 4 ve Grafik 5’te
goriilebilmektedir.

AKADEMIK ORTAM VE OGRENMEYi DESTEKLEYICi OLANAKLAR

Grafik 2. Akademik Ortam ve Ogrenmeyi Destekleyici Olanaklara iliskin ifadelere
Yonelik Bulgular
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Boliimiintizde 6grencilerin kararlara katilimina olanak saglanmaktadir.
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Boéliimiimiizde 6grencilere haklarini kullanma firsatlar sunulmaktadir
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EGITIM PROGRAMLARI VE OGRETIM

Grafik 3. Egitim Programlar1 ve Ogretime iliskin ifadelere Yonelik Bulgular
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Dersler bizi ¢alisma hayatina hazirlamaktadir.
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Derslerde 6gretim teknolojisi etkili olarak (projeksiyon cihazi, tepegtz vb.)
kullamImaktadir.
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Dersle ilgili ana ve yardime1 kaynaklar donem basinda 6nerilmektedir.
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Ogrenciler yardime1 kaynaklart da kullanmaya 6zendirilmektedir.
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Ogrenci- 6gretim eleman arasindaki iletisim etkili olarak saglanmaktadir.
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Derslerle ilgili, kitap, ders notu gibi basili ve gorsel materyal yeterlidir
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Ogrencilerin katildig1 uygulama alanlari dersin amacim karsilamaktadur.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Grafik 4. Olgme ve Degerlendirmeye iliskin ifadelere Yonelik Bulgular

Derslerde verilen 6devler 6grenmemize katkida bulunmaktadir.
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Her smavdan sonra, siav sonucu ile ilgili grencilere geri bildirim verilir.
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AKADEMIK DANISMANLIK VE REHBERLIK

Grafik 5. Akademik Damismanlik ve Rehberlik Faaliyetlerine iliskin ifadelere Yonelik
Bulgular

Her 6grenciye bir akademik danigsman atanmaktadir.

60
52
50
40
Z 30
19
20
9 9
10
, ]
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katilivorum Kesmlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Danismanim bana gerekli zaman1 ayirmaktadir.
60
51
50
40
he 22 22
20
10 9
. .
0 L]
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Belirlenen danismanlik saatlerinde danismanimla goriisebiliyorum.
60
53
50
40
= 2
19
20
12
i : .
, 1R

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katihyorum



Kisi

Kisi

Kisi

45
40
35
30
25
20
15
10

o

50
45
40
35
30
25
20
15
10

50
45
40
35
30
25
20
15
10

Kesinlikle

Katilmiyorum

Danigmanim akademik gelisimimi izlemektedir.

Katilmiyorum

41
35
17

Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katiliyorum

Boliimde is olanaklari ile ilgili olarak 6grencilere bilgi sunulmaktadir.

47
26
2T
12
: .

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katiliyorum

Is diinyasini tanimast icin 6grencilere gesitli olanaklar saglanmaktadir
(konugmaci getirme, teknik gezi, staj, vs.).
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